
 
รายงานผลการดำเนินการเพือ่ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน  

ของเทศบาลตำบลโคกสำโรง อำเภอโคกสำโรง จังหวัดลพบุรี 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (รอบ 12 เดือน) 

 

ได้วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องแก้ไขและพัฒนา เพ่ือให้ส่วนราชการที่เก่ียวข้องดำเนินการปรับปรุงให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน โดยได้กำหนดมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในของเทศบาลตำบลโคกสำโรงให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ดังนี้  

 
มาตรการ/แนวทาง 

 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

ส่วนงาน
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

 
สรุปผลการดำเนินการ 

 
ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

1. จัดทำคู่มือมาตรฐาน
ปฏิบัติงานให้บุคลากร
ทราบและถือเป็นแนว
ปฏิบัติ 
 
 
2.จัดทำคู่มือการ
ให้บริการประชาชน 

1.จัดทำคู่มือมาตรฐานปฏิบัติงาน โดยระบุ
ขั้นตอน ระเบียบกฎหมายที่เปน็ปัจจุบันและ
ระยะเวลาในการปฏิบัติงานใหบุ้คลากรทราบ
และถือเป็นแนวปฏิบัติ  
 
 
1.จัดทำคู่มือการให้บริการประชาชนโดยระบุ
ขั้นตอน ระเบียบกฎหมายที่เปน็ปัจจุบัน และ
ระยะเวลาในการรับบริการชัดเจน  
2.เผยแพร่ให้ประชาชนรับทราบ ในช่องทาง
ต่างๆ  
 

ทุกสำนัก/
กอง 
 
 
 
 
ทุกสำนัก/
กอง 

ตุลาคม 2565 - 
กันยายน 2566 
 
 
 
 
ตุลาคม 2565 - 
กันยายน 2566 
 

1.จัดทำคู่มือมาตรฐานปฏิบัติงาน ให้
บุคลากรทราบและถือเป็นแนวปฏิบัติ 
 
 
 
 
1.จัดทำคู่มือบริการประชาชน ให้
ประชาชนได้รับทราบ 
2.เผยแพร่ให้ประชาชนรับทราบ ใน
ช่องทางต่างๆ เช่น 
-ทางเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน :  
 www.khoksumrongmuni.go.th 
-Facebook “เทศบาลตำบลโคกสำโรง 
จ.ลพบุรี” 
- ป้ายแผนผังขั้นตอนติดตั้งที่สำนักงาน 
 แต่ละส่วนงาน 

1.บุคลากรทุกคนทราบ
มาตรฐานปฏิบัติงานให้ปฏิบัติ
ได้อย่างถูกต้อง ตามระเบียบ
กฎหมายและภายในกำหนด
ระยะเวลา 
2.ประชาชนทราบเอกสาร 
ขั้นตอนและระยะเวลาในการ
ดำเนินการในการขอรับบริการ 
เพ่ือความสะดวก และรวดเร็ว
ในการขอรับบริการมีช่องทาง
ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย
สามารถให้คำติชม
ข้อเสนอแนะในการ
ปฏิบัติงาน ผ่านช่องทาง
ออนไลน์ มีความสะดวกใน
เข้าใช้งาน 
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มาตรการ/แนวทาง 

 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

ส่วนงาน
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

 
สรุปผลการดำเนินการ 

 
ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

3. ประกาศมาตรการ
ใช้ดุลยพินิจ 
 

1.การประกาศมาตรการใช้ดุลยพินิจ
ประกาศเผยแพร่ให้ประชาชนทราบและให้
บุคลากรถือเป็นแนวปฏิบัติในช่องทางต่างๆ   
 

ทุกสำนัก/
กอง 
 
 
 
 

ตุลาคม 2565 - 
กันยายน 2566 
 
 
 

1.มีการประกาศมาตรการใช้ดุลยพินิจ
ประกาศเผยแพร่ให้ประชาชนทราบ
และให้บุคลากรถือเป็นแนวปฏิบัติ 
และเผยแพร่ให้ประชาชนรับทราบ 
-ทางเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน :  
 www.khoksumrongmuni.go.th 
-Facebook “เทศบาลตำบลโคกสำโรง จ.
ลพบุรี” 
- ป้ายแผนผังขั้นตอนติดตั้งท่ีสำนักงาน 
 แต่ละส่วนงาน 

1.บุคลากรทุกคนทราบ
มาตรฐานปฏิบัติงานให้ปฏิบัติได้
อย่างถูกต้อง 
2.ลดการใช้ดุลยพินิจและการ
ประวิงเวลาเพื่อแลกกับ
ผลประโยชน์ในการปฏิบัติหน้าที ่

4. แผนการบรหิาร
ทรัพยากรบุคคล 
ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 
 
 

1.จัดทำแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ประจำปีงบประมาณ 2566  
2.เผยแพร่ประกาศนโยบายการบริหารงาน
ทรัพยากรบุคคล 
 

ทุกสำนัก/
กอง 
 

ตุลาคม 2565 - 
กันยายน 2566 
 

1.มีการจัดทำแผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำปี
งบประมาณ 2566  
2.เผยแพร่แผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ให้ประชาชนทราบ 
-ทางเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน :  
 www.khoksumrongmuni.go.th 

1.มีการบริหารทรัพยากรบุคคล 
การเลื่อนข้ัน เลื่อนระดับ  
การโยกย้าย การคัดเลือก
แต่งตั้ง เป็นไปด้วยความเป็นธรรม 

5. ประกาศนโยบายการ
บริหารงานทรัพยากรบุคคล 

1.จัดทำประกาศนโยบายการบริหารงาน
ทรัพยากรบุคคลในการประเมินการ
ปฏิบัติงาน และการคัดเลือกเพ่ือการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล  
2.เผยแพร่ประกาศนโยบายการบริหารงาน
ทรัพยากรบุคคล 
 

ทุกสำนัก/
กอง 
 

ตุลาคม 2565 - 
กันยายน 2566 
 

1.จัดทำประกาศนโยบายการ
บริหารงานทรัพยากรบุคคลในการ
ประเมินการปฏิบัติงานฯ  
2.เผยแพร่ประกาศนโยบายการ
บริหารงานทรัพยากรบุคคล 
ให้บุคลากรถือเป็นแนวปฏิบัติ 
และเผยแพร่ให้ประชาชนรับทราบ 

1.มีความโปร่งใสในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล การเลื่อนขั้น 
เลื่อนระดับ การโยกย้าย  
การคัดเลือกแต่งตั้งเป็นไปด้วย
ความเป็นธรรม 

 

http://www.khoksumrongmuni.go.th/
http://www.khoksumrongmuni.go.th/
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มาตรการ/แนวทาง 

 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

ส่วนงาน
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

 
สรุปผลการดำเนินการ 

 
ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

6.การประชุม
ประชาคม เพ่ือเปิด
โอกาสให้ประชาชนมี
ส่วนร่วม 

1.ประชาสัมพันธ์การรับฟังข้อเสนอแนะ
และความเห็นของประชาชน ทุกช่องทาง 
-ทางเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน :  
 www.khoksumrongmuni.go.th 
-Facebook “เทศบาลตำบลโคกสำโรง จ.ลพบุรี” 
- ประกาศเสียงตามสาย 

ทุกสำนัก/
กอง 
 
 
 
 

ตุลาคม 2565 - 
กันยายน 2566 
 
 
 

1.ประชุมประชาคมเพ่ือรับฟัง
ความเห็นของประชาชน  
-ทางเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน :  
 www.khoksumrongmuni.go.th 
-Facebook “เทศบาลตำบลโคกสำโรง  
จ.ลพบุรี” 
- ประกาศเสียงตามสาย 

1.สำรวจความต้องการและ
ตอบสนองความต้องการของ
ประชาชนในการปรับปรุงและ
จัดทำแผนดำเนินงานต่อไป 
2.และความพึงพอใจในการ
ให้บริการและนำผลการ
สำรวจฯ มาปรับปรุงและ
พัฒนาการให้บริการ
ประชาชน 

4. มาตรการส่งเสริม
ความโปร่งใสในการ
จัดซื้อจัดจ้าง 
 
 

1. จัดทำมาตรการส่งเสริมความโปร่งใสการ
จัดซื้อจัดจ้าง 
2.เปิดเผยแผนการจัดซื้อจัดจ้างประจำปี 
3.จัดทำ/เผยแพร่ข้อมูลแผนการจัดซื้อจัดจ้าง
ทางช่องทางสาธารณะ 
 

ทุกสำนัก/
กอง 
 

ตุลาคม 2565 - 
กันยายน 2566 
 

1.มีการจัดทำมาตรการส่งเสริมความ
โปร่งใสการจัดซื้อจัดจ้าง 
2.จัดทำเผยแพร่เปิดเผยแผนการจัดซื้อ
จัดจ้างอย่างโปร่งใสตรวจสอบได้ 
ภายในระยะเวลาตามที่ระเบียบ
กฎหมายกำหนดให้ประชาชนทราบ 
-ทางเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน :  
 www.khoksumrongmuni.go.th 

1.การจัดซื้อจัดจ้างโปร่งใส
ตรวจสอบได้ ดำเนินการตาม
ระเบียบขั้นตอนกฎหมายที่
กำหนด  
2.ไม่มีข้อร้องเรียน/อุทธรณ์
เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง  

6.มาตรการป ้องกัน
ผลประโยชน์ทับซ้อน 
 

1.จัดทำมาตรการป้องกันผลประโยชน์  
ทับซ้อน 
2.เปิดเผยมาตรการป้องกันผลประโยชน์  
ทับซ้อน 
 

ทุกสำนัก/
กอง 
 

ตุลาคม 2565 - 
กันยายน 2566 
 

1.จัดทำมาตรการป้องกันผลประโยชน์ 
ทับซ้อน 
2.ม ีการเป ิดเผยมาตรการป ้องกัน
ผลประโยชน์ทับซ้อนทุกช่องทางของ
หน่วยงาน 
-ทางเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน :  
 www.khoksumrongmuni.go.th 

1.การจัดซื้อจัดจ้างโปร่งใส
ตรวจสอบได้ ดำเนินการตาม
ระเบียบขั้นตอนกฎหมายที่กำหนด  
2.มีการแข่งขันเสนอราคา
อย่างเป็นธรรม และคุ้ม
ประโยชน์ทางราชการ 
3.ไม่มีข้อร้องเรียน/อุทธรณ์
เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง 

http://www.khoksumrongmuni.go.th/
http://www.khoksumrongmuni.go.th/
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มาตรการ/แนวทาง 

 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

ส่วนงาน
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

 
สรุปผลการดำเนินการ 

 
ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

7. การเสริมสร้าง
มาตรฐานทางจริยธรรม 

1.จัดทำประมวลจริยธรรมสำหรับผู้บริหารและ
สมาชิกสภาเทศบาล และบุคลากรของเทศบาล 

ทุกสำนัก/
กอง 

ตุลาคม 2565 - 
กันยายน 2566 

1.จัดทำมาตรฐานประมวลจริยธรรม
และขับเคลื่อนจริยธรรม 

1.บุคลากรมีการตระหนัก
คุณธรรมจริยธรรม 

8. มาตรการจัดการ
การร้องเรียนทุจริต 
ประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าที่ 
 

1.ดำเนินการและรายงานผลการดำเนินการ
ตามมาตรการจัดการความเสี่ยง 
2.ดำเนินการ/จัดทำรายงานผลการ
ดำเนินการป้องกันการทุจริตตามรอบปี 
3.จัดทำมาตรการจัดการการร้องเรียนทุจริต 
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ 
4.เผยแพร่/ประชาสัมพันธ์ช่องทางให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอแนะหรือ
แสดงความคิดเห็นการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ให้ประชาชนทราบโดยทั่วกัน 
 
 
 
 
5.กิจกรรมต่อต้านการทุจริตคอรัปชั่นโดย
การประกาศเจตนารมณ์ต่อต้ายการทุจริต
ของผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาล และ
บุคลากรของเทศบาล 

ทุกสำนัก/
กอง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ทุกสำนัก/
กอง 
 

ตุลาคม 2565 - 
กันยายน 2566 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตุลาคม 2565 - 
กันยายน 2566 
 

1.มีการมาตรการจัดการการร้องเรียน
ทุจริต ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่
และให้บุคลากรถือเป็นแนวปฏิบัติ 
และเผยแพร่ให้ประชาชนรับทราบ 
2.มีช่องทางในการรับเรื่องร้องเรียน
ทุจริต ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ใน
ทุกช่องทาง  
-ทางเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน :  
 www.khoksumrongmuni.go.th 
-ทาง Google Forms 
                               
-Facebook “เทศบาลตำบลโคกสำโรง  
จ. ลพบุรี” 
 
1.มีการประกาศเจตนารมณ์การ
ต่อต้านการทุจริตของผู้บริหารและ
สมาชิกสภา และบุคลากรของเทศบาล 

1.บุคลากรทุกคนทราบ
มาตรการและถือปฏิบัติงานได้
อย่างถูกต้องของเจ้าหน้าที ่
 
 
2.ไม่มีข้อร้องเรียนประพฤติมิ
ชอบของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน 
 
 
 
 
 
 
1.บุคลากรทุกคนมีความ
ตระหนักถึงการต่อต้าน 
การทุจริต 

 

    
 
 
 

 

http://www.khoksumrongmuni.go.th/
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ข้อปัญหา/อุปสรรค 

1. ยังไม่มีการสนับสนุน ส่งเสริมกิจกรรมตามมาตรฐานจริยธรรมอย่างสม่ำเสมอ ทำให้บุคลากรไม่มีการตระหนักรู้อย่างสม่ำเสมอ  
2. การสนับสนุนให้บุคลากรเจ้าหน้าที่เข้ารับการประชุมอบรม เพ่ือเรียนรู้ถึงการปฏิบัติหน้าที่ให้ถูกต้องตามระเบียบกฎหมายที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา 
3. หน่วยงานยังขาดงบประมาณในการสนับสนุนบุคลากรเข้ารับการอบรมหลักสูตรที่เกี่ยวกับภารกิจ 

ข้อเสนอแนะแนวทางการปรับปรุงพัฒนา 

           เทศบาลตำบลโคกสำโรง จึงควรนำผลการประเมินในด้านการมอบมายงาน การประเมินการปฏิบัติงาน และการคัดเลือกเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรบุคคล มากำหนดนโยบาย
หรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลในปีถัดไป พร้อมทั้ง  ดำเนินการตามนโยบายหรือแผนที่กำหนดไว้ นอกจากนี้ เห็นควรรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลตามที่ 
ได้มีการดำเนินการไว้แล้ว สำหรับประเด็นการที่บุคลากรในหน่วยงานบางรายเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งให้ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาในเวลาราชการ หน่วยงานควรมีกิจกรรมเสริมสร้าง
จิตสำนึกที่ดี ในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่ การแยกแยะระหว่างประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่ วนรวม หรือการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม และจัดทำช่องทางให้บุคลากรของหน่วยงานได้ร้องเรียนมายังผู้บริหารสูงสุดโดยตรง โดยกำหนดมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 
 
 
 
 
 
 

                                                                                              ลงชื่อ                                      ผู้จัดทำรายงาน 
                                                                                       (นางสาวพรศิริ  เนินทอง) 

                                                                                       นิติกรปฏิบัติการ 
 
 
 
 
 



การจัดทำคู่มือมาตรฐานปฏิบัติงาน และจัดทำคู่มือการให้บริการประชาชน 
เผยแพร่ ทางเว็บไซต์ หลักของเทศบาลตำบลโคกสำโรง 

www.khoksumrongmuni.go.th 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



การจัดทำคู่มือมาตรฐานปฏิบัติงาน และจัดทำคู่มือการให้บริการประชาชน 
เผยแพร่ ทางเว็บไซต์ หลักของเทศบาลตำบลโคกสำโรง 

www.khoksumrongmuni.go.th 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ประกาศมาตรการใช้ดุลยพินิจ 

 
 
 
 
 



แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
เผยแพร่ ทางเว็บไซต์ หลักของเทศบาลตำบลโคกสำโรง 

www.khoksumrongmuni.go.th 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.khoksumrongmuni.go.th/


 
รายงานผลการดำเนินการตามแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

เผยแพร่ ทางเว็บไซต์ หลักของเทศบาลตำบลโคกสำโรง 
www.khoksumrongmuni.go.th 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.khoksumrongmuni.go.th/


ประกาศนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 







 



การประชุมเพ่ือเปิดโอกาสการมีส่วนร่วม 
การประชุมประชาคม เพ่ือรับฟังการแก้ไขปัญหาการจำหน่ายสินค้าในที่สาธารณะ 

เมื่อวันที่ 3 พฤศจิกายน 2566 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 





























 


